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Krystiine Liiv

From: Krystiine Liiv
Sent: kolmapäev, 4. veebruar 2026 12:21
To: 'tonis@turu-uuringute.ee'
Subject: siseturvalisuse avaliku arvamuse uuring

 
Tere! 
 
Soovime  läbi viia elanikkonna küsitlusuuringu siseturvalisuse teemal.  Tegemist on kordusuuringuga, mida 
varasemalt on teostatud  alates 2016 aastast iga 2 aasta järel. Leitav:   
hƩps://siseministeerium.ee/ministeerium-ja-kontakƟd/ministeerium-ja-minister/uuringud-ja-analuusid#avaliku-
korra-tagami 
 
Uuringu eesmärk on selgitada EesƟ elanike hinnanguid, hoiakuid ja käitumisi siseturvalisusega seotud küsimustes. 
Andmed on vajalikud  eelkõige Siseturvalisuse arengukava 2020-2030  mõõdikute seireks. 
 
Uuringu läbiviimise metoodika peab võimaldama tulemuste võrreldavust varasemate aastatega. Valimi suurus peab 
olema vähemalt 1000 vastajat ning see peab elanikkonna põhiliste sotsiaal-demograafiliste tunnuste osas olema 
EesƟ  elanikkonna suhtes esinduslik. Tellija hinnangul on sobivaim meetod andmekorjeks kombineeritult  veebi -ja 
telefoniküsitlus.  Pakkumises palume detailsemalt kirjeldada andmete kogumise  metoodikat.  
 
Võrreldes 2024 uuringuga on tellija poolt küsimusƟkku täiendatud. Sarnaselt varasemate aastatega on osa 
küsimusƟkust muutuv. Peame samal ajal silmas, et tervikuna uuringu maht ei suureneks.  Uuena on lisatud  2026 10-
12 küsimust. Välja jäetud on 15 küsimust, millest nt 3 oli 10 alaväitega. Hindame, et vastaja vaates küsimuste arv 
väheneb.  
  
Uuringu läbiviija kohustuste hulka kuulub: 

1. Küsitluse ettevalmistamine. Küsimustiku annab tellija, kuid pakkuja võib anda soovitusi küsitlusankeedi 
ülesehitamiseks, sõnastuste paranduseks vm. Lõpliku küsimustiku (st võrreldes 2024 küsimustikuga 
lisandunud küsimuste) tõlkimine vene keelde (tellija edastab 2024 a. uuringu läbiviimisel kasutatud 
venekeelse küsimustiku), küsitlusvalimi moodustamine. Lõplikud küsimustikud, planeeritud valimi struktuur 
kooskõlastatakse tellijaga enne küsitlustöö algust. 

2. Küsitluse läbiviimine ja kvaliteedi kontroll. Tellijale esitatakse koos lõpparuandega korrastatud tulemuste 
üksikkirjete andmebaas SPSS.sav failina (koos kõigi tunnuste ja vastusvariantide eestikeelse kirjeldusega) või 
formaadis, mis võimaldab andmebaasi importida ja töödelda SPSS programmis. 

3. Uuringu tulemuste analüüsimine. Tellijatele esitatakse küsitlusuuringu tulemusi kajastavad 
standardtabelid   Excel formaadis, mis sisaldavad igale küsimusele vastanute arvu ning sagedusjaotust 
taustatunnuste lõikes.   

4. Uuringu tulemusi kajastav  aruanne.  Aruanne peab sisaldama metoodika ülevaadet, 
uuringutulemusi  joonistena koos selgitavate tabelite ja tekstiosaga peamistest ja olulistest tulemustest ning 
kokkuvõtet. Aruanne vormistada MS PowerPoint formaadis. Joonistel esitada andmed võrdluses 2024.a 
tulemustega (esmasel hinnangul võrdlevalt  võimalik esitada kuni 20  küsimust).  Olulisemate näitajate osas 
(esialgsel hinnangul kuni 10) peame vajalikuks ka lisada  joonised  taustatunnuste lõikes või ajalises 
võrdluses pikem periood.  Koostöös tellijaga otsustatakse, milline saab  olema lõpparuande ülesehitus.  

5. Tulemuste esitamine Siseministeeriumi valitsemisala töötajatele pärast raporti vastuvõtmist. Tellijale 
esitatakse ka ettekande esitlusslaidid (PowePoint formaadis). 

 
Pakkumus peab sisaldama järgmist: 
1. Tegevus- ja ajakava (tellija sooviks on, et uuring valmiks juuni alguseks, et esitlus saaks toimuda  hiljemalt 

17.juuni  2026).  



2

2. Andmete kogumise (küsitluse läbiviimise) meetodi kirjeldus  
3. Uuringu meeskonna koosseisu kirjeldus. Meeskonnaliikmetel peab olema  varasem kogemus ja kompetents 

sotsiaalteaduslike küsitlusuuringute läbiviimisel ja analüüsil (sh vähemalt üks üle-eestilise esindusliku 
valmiga elanikkonnaküsitlus).   

4. Pakkumuse maksumus ilma ja koos käibemaksumusega.  

Valituks osutub majanduslikult soodsaim pakkumine.  
 
Ootame teilt pakkumist võimalusel  hiljemalt 13.veebruar. 
Palun andke märku, kui vajate pakkumise esitamiseks enam aega.   
 
 
 
 
Krystiine Liiv 
teadusnõunik 
strateegia- ja arendusosakond 
Siseministeerium 
 
5191 3935 
Pikk 61, 15065 Tallinn 

    
 


